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Resumé

Introduktion
Et godt sygeplejefagligt arbejdsmiljø er afgørende for patientsikkerheden, men sammenhængen er
utilstrækkeligt belyst for patienter over 65 år. Formålet med studiet var derfor at kortlægge og beskrive
relationen mellem sygeplejerskers arbejdsmiljø og patientsikkerhed hos ældre patienter.

Metode
Et scoping review efter JBI-metodologi og PRISMA-ScR. Fem databaser blev systematisk søgt. Patienter,
pårørende, sygeplejersker og ledere deltog løbende som vidensbrugere. I alt blev 84 kvantitative studier
inkluderet.

Resultater
Arbejdsmiljøfaktorer som bemanding, kompetencesammensætning, uddannelsesniveau, ledelsesstøtte
og samarbejde har betydning for patientsikkerheden. Gunstige arbejdsmiljøer hænger sammen med
lavere dødelighed, færre genindlæggelser, færre infektioner, færre fald og kortere indlæggelsestid.
Omvendt er utilstrækkelig bemanding, højt arbejdspres og burnout forbundet med øget risiko for
utilsigtede hændelser og dårligere patientresultater. Samtidig viste reviewet betydelig variation i
definitioner og målinger af både arbejdsmiljø og patientsikkerhed. 

Diskussion
Sammenhængen mellem arbejdsmiljø og patientsikkerhed fremstår kompleks og påvirkes af
organisatoriske, professionelle og patientrelaterede faktorer. Især multimorbiditet og kognitive
udfordringer hos ældre øger kravene til sygeplejen.

Konklusion
Sygeplejerskers arbejdsmiljø har væsentlig betydning for patientsikkerheden hos ældre patienter. Gode
arbejdsvilkår kan understøtte sikker og mere effektiv pleje.

Implikationer for praksis
Sundhedsorganisationer bør prioritere tilstrækkelig bemanding, kompetenceudvikling, ledelsesstøtte
og et psykologisk trygt arbejdsmiljø for at styrke patientsikkerheden blandt ældre patienter.
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