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Navigering i sundhedssystemer: Et kvalitativt studie af socialt
udsatte patienters oplevelser med overgangen fra hospitalet og
stgtte fra socialsygeplejersker

Introduktion

Socialt udsatte patienter har ofte komplekse patientforleb med hyppige kontakter til bade
sundhedsvaesenet og sociale myndigheder. Indsatsen med socialsygeplejersker, der har saerlig erfaring og
viden om social sarbarhed, har til hensigt at understgtte socialt udsatte patienters indlaeggelse og
udskrivelse. Dog findes der begraenset viden om hvordan socialt udsatte patienter, der modtager
socialsygepleje under deres indlaeggelse, oplever denne overgang.

Formalet med studiet var at undersgge 1) socialt udsatte patienters oplevelse af overgangen mellem
hospitalet og hjemmet og 2) hvordan patienterne oplever socialsygeplejerskers betydning for deres forlgb
efter udskrivelsen.

Metode

Et kvalitativt studie med en feenomenologisk og hermeneutisk tilgang blev gennemfgrt pa et stgrre
hospital i Region Syddanmark. Voksne patienter, der havde kontakt til en socialsygeplejerske under deres
indlaeggelse, blev interviewet under indlaeggelsen, og et opfglgende interview blev udfgrt 7-22 dage efter
udskrivelsen. Systematisk tekst kondensering blev anvendt til analysen, og Nvivo 12 blev anvendt til
dataanalysen og opbevaring.

Resultater

Seksten patienter deltog i det fgrste interview, hvoraf tretten ogsa deltog i det opfglgende interview.
Analysen ledte frem til fem temaer: 1) At veere forberedt pd overgangen, 2) Overgangen fra hospitalet til
hverdagslivet, 3) Behovet for individuel stgtte, 4) Det handler om timing og 5) Betydningen at stgtte far,
under og efter overgangen.

Patienterne oplevede at socialsygeplejersken bidrog med vaesentlig stgtte under indlaeggelsen. Dog
oplevede de betydelige udfordringer under overgangen fra hospitalet til hjemmet, som primaert var
forbundet med deres mange kontakter til sociale og sundhedsmaessige indsatser.

Konklusion

Trods socialsygeplejerskens stgtte til facilitering af patienternes forlgb under indlaeggelsen, oplever
patienterne en mangel pd sammenhaeng i de sociale og sundhedsfaglige indsatser efter udskrivelsen fra
hospitalet.

Implikationer for praksis

Viden om socialt udsatte patienters overgang fra hospitalet til hjemmmet er afggrende for at forbedre
socialsygeplejerskeindsatsen. Studiet peger pa et behov for at styrke det tveerfaglige samarbejde i
indsatserne for socialt udsatte patienter.

Lisa Kvist Antonsen, RN, MScN, PhD studerende, lisa.kvist.antonsen@rsyd.dk

“% ¢ SPL Publishing. ISSN 2794-6991 Journal for Sygeplejevidenskab.
L https//sygeplejevidenskab.dk/index.php/resume-af-forskning/ 28.11.2024 01


https://sygeplejevidenskab.dk/index.php/resume-af-forskning-i-perspektiv/
https://sygeplejevidenskab.dk/index.php/resume-af-forskning-i-perspektiv/
https://sygeplejevidenskab.dk/index.php/resume-af-forskning-i-perspektiv/
https://sygeplejevidenskab.dk/index.php/resume-af-forskning-i-perspektiv/
https://sygeplejevidenskab.dk/index.php/resume-af-forskning-i-perspektiv/
https://sygeplejevidenskab.dk/index.php/resume-af-forskning-i-perspektiv/
https://sygeplejevidenskab.dk/index.php/resume-af-forskning-i-perspektiv/
mailto:lisa.kvist.antonsen@rsyd.dk
https://doi.org/10.1111/scs.13236

